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แนวคิดองคกรแหงความสุข

“Happy Workplace”

อ.ดร.อธิวัฒน  เจ่ียวิวรรธนกุล
Line ID: athihappy / e-mail: athiwat_1@yahoo.com

การตรวจสุขภาพแรงงานไทยในสถานประกอบการ  มีคาใชจายท่ีคอนขาง
สูง และไมถูกนํามาใชเปนเครื่องมือในการดูแลสุขภาพของพนักงานอยาง
ตอเน่ือง

พบวา มีเพียงรอยละ 61 ของคนทํางานท้ังหมดท่ีไดกินอาหารม้ือหลักครบ
สามม้ือ   

พบวา มากกวารอยละ 50 ของแรงงานไมมีการออกกําลังกาย

แรงงานชายมพีฤติกรรมการสูบบุหรี่เกือบครึ่งหนึ่งของแรงงานชายทั้งหมด 
ขณะที่แรงงานหญิงมีพฤติกรรมดังกลาวนอยมาก

สถานการณการสุขภาวะของแรงงานไทย

ท่ีมา : สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล
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วัยแรงงาน “รอยละ 71  มปีญหาหน้ีสิน”

คนทํางานเพียง รอยละ 47.3 ที่ใชอุปกรณปองกนัอันตรายเปนประจํา

พบวา วัยทํางานมีพฤติกรรมบั่นทอนสุขภาพโดยประมาณ 2 ใน 3 มี
พฤติกรรมนอนดึกและพักผอนนอย และ 1 ใน 4 มีปญหาความเครียด

พบวาวัยแรงงานมีความสุขลดลง จากระดับคะแนน 7.61 ในป 2555 
เปน 6.58 ในป 2556 

สถานการณการสุขภาวะของแรงงานไทย

ท่ีมา : สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล

ความสุข 4 ระดับ

 Unhappy

 Happy for Bad Reason

 Happy for Good Reason

 Very Happy for No Reason 
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Healthy Workplace Framework (องคการอนามัยโลก: WHO) 

การสรางเสริมสุขภาวะในองคกร

สภาพแวดลอมกายภาพ

ในการทํางาน

สภาพแวดลอม

ทางจิตใจและ

สังคมในการทํางาน

การเชื่อมโยงกบัชุมชน

ทรัพยากรบุคคล

ดานสุขภาพ

ในท่ีทํางาน

คุณธรรม

และคุณคา

ผูกพันกับผูนํา

รวมแรงรวมใจ

ระดมกําลัง

ประชุม

ประเมินกอน

จัดลําดับ

วางแผน

ลงมือทํา

ประเมินผล

ปรับปรุง

Burton (2010)
ท่ีมา : สํานักสนบัสนุนสุขภาวะองคกร สสส.

องคกรแหงความสุข
(Happy workplace)
องคกรแหงความสุข

(Happy workplace)

คนมีสมดุลชีวิตและ 
การทํางาน

(Work-life balance)

คนมีสมดุลชีวิตและ 
การทํางาน

(Work-life balance)

ระบบงาน
ที่เอ้ือตอการ
สรางสุขภาวะ

องคกร 
+ 

การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย

ปรับเปลี่ยนปร
ับเ

ปล
ี่ยน

Healthy workplace Model

ท่ีมา : สํานักสนบัสนุนสุขภาวะองคกร สสส.
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นพ. ชาญวิทย วสนัตธนารัตน
ผูอาํนวยการสํานักสนับสนุนสุขภาวะองคกร สสส.

ในระยะ 13 ปที่ผานมา พบวา องคกรแหงความสุข ลวนให
ความสําคัญตอการสรางเสริมคุณภาพชีวิตของพนักงานมาก ซ่ึง
ไมใชเฉพาะในระหวางการทํางานเทานั้น แตยังหวงใยถึงครอบครัว 
สังคม และรูปแบบการใชชีวิตของพนักงานอีกดวย ปจจัยตนๆ ที่
ทําใหพนักงานมีความสุขในการทํางาน คือ สุขภาพของพนักงาน 
เพราะถาสุขภาพไมดีแลว คงยากที่จะมีความพรอมในการทํางาน 
ไมสามารถสรางผลผลิตที่ดีได

นพ. ชาญวิทย วสนัตธนารัตน
ผูอาํนวยการสํานักสนับสนุนสุขภาวะองคกร สสส.

องคกรแหงความสุข หมายถึง กระบวนการพัฒนาคนในองคกร
อยางมีเปาหมายและยุทธศาสตร ใหสอดคลองกับวิสัยทัศนของ
องคกร เพื่อใหองคกรมีความพรอมตอการเปล่ียนแปลง นําพา
องคกรไปสูการเติบโตอยางย่ังยืน 
องคกรแหงความสุข ประกอบดวย คนทํางานมีความสุข ที่ทํางาน
นาอยู และชุมชนสมานฉันท
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มุงสูองคกรแหงความสขุอยางยั่งยนื
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ความสัมพันธระหวางประเทศไทย 4.0 กับ

องคกรแหงความสุข 4.0

(ท่ีมา: ชาญวิทย วสันตธนารัตน และ ธรีธรรม วุฑฒิวัตรชัยแกว, 2560)

คนทาํงานมีความสขุ (Happy People)

 พนักงานจัดสมดุลชีวิตได

 พนักงานเห็นคุณคาของตนเอง

 พนักงานมีความเปนมืออาชพี

 พนักงานมีคุณภาพชีวิตที่ดี

 พนักงานมีครอบครัวท่ีอบอุน

 พนักงานมีคุณธรรม จริยธรรม

 พนักงานมีความเอื้ออาทรตอสงัคม

 พนักงานมีปจจัยแหงการดํารงชีวิตท่ีพอเพียง

 พนักงานภาคภูมิใจท่ีไดเปนสมาชิกขององคกร  
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ที่ทํางานนาอยู (Happy Home)

 พนักงานรูสึกที่ทํางาน คือ บานหลังท่ี 2

 พนักงานมีความรัก ความสามัคคีในองคกร

 กระบวนการพัฒนาพนักงานสอดคลองกับเปาหมายของ

องคกร

 ปรับตัวทันตอการเปลี่ยนแปลง

 เปนองคกรท่ีมคีวามคิดสรางสรรคในการอยูรวมกัน และมี

การพัฒนารวมกัน 

 พนักงานมีสํานึกตอองคกร (การเปนสมาชิก พลงัแหง

ความสาํเร็จ ความรูสึกรวมกัน การเตมิเตม็ความตองการ)

ชมุชนสมานฉนัท (Happy Teamwork)

 ชุมชนตองมีความสามัคคี

 มีการทาํงานเปนทีม

 มีการชวยเหลือเกื้อกลูซึ่งกันและกัน

 เอื้ออาทรกับสังคมรอบขาง

 มีความรับผิดชอบตอสังคม และส่ิงแวดลอม

 มีจริยธรรมในการดําเนินธุรกิจ

 ลูกคา ผูมีสวนไดสวนเสียกับองคกร พึงพอใจตอการ

ปฏิบัติงานขององคกร

 ชุมชน และสังคมพึงพอใจตอการปฏิบัติงานขององคกร
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การสงเสริมใหคนทํางานมีความสุข

พนักงานจะมีความสุขในการทํางานที่แทจริงได ก็

ตอเมื่อสามารถจัดสมดุลความสุขในชีวิตไดอยาง

เหมาะสม (โลกสวนตัว โลกของที่ทํางาน และโลกของ

ครอบครัว) ถาพนักงานสามารถจัดสมดุลชีวิตไดแลว 

จะแบงความสุขไดเปน 8 ความสุข (Happy 8)

การจัดความสมดุลในชีวิต

(ท่ีมา: ชาญวิทย วสันตธนารัตน และ ธรีธรรม วุฑฒิวัตรชัยแกว, 2560)
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 สขุภาพดี
มสีขุภาพแข็งแรงทังกายและใจ

 รูจ้กัใชช้วีติ
 ดแูลตนเองได้

 ไมเ่ป็นภาระของผูอ้นื

การวางแผนชวีติ
ตงัแตเ่รมิทาํงาน จนถงึหลงัเกษยีณอายุ

• ดา้นชวีติการทาํงาน
• ดา้นชวีติครอบครวั
• ดา้นชวีติสว่นตวั/ สขุภาพ
• ดา้นการเรยีนรู/้ การศกึษา
• ดา้นชว่ยเหลอืสงัคม
• ดา้นการเงนิ
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นําใจดี
เป็นผูใ้ห ้แบง่ปัน 

เออือาทรตอ่กนัและกนั
ใครคอื คนขา้งๆ ของคณุ?

ผอ่นคลายดี
 สามารถจดัการกบัอารมณ์ ความเครยีด 

สามารถเผชญิและแกไ้ขปญัหาสว่นตวั 
ปญัหาการทํางาน และปญัหาครอบครวั
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Work Life 

Work
Life 

Work 
Life

Work – Life Balance Concept

 ใฝ่รูด้ ี
การศกึษาหาความรูพ้ฒันาตนเอง

ตลอดเวลาจากแหลง่ตา่งๆ ทงั 
วชิาการ – วชิาชพี- วชิาชวีติ

นําไปสูก่ารเป็นมอือาชพีและความมนัคง
กา้วหนา้ในการทาํงาน
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สขุสงบดี
มคีณุธรรม จรยิธรรม

มสีมาธใินการทาํงานและการ
ดําเนนิชวีติ

คดิด ีพดูด ีทําด ีอยา่งมสีติ

การเงนิดี
บรหิารจดัการเงนิและปจัจยัใน

การดาํรงชพีอยา่งพอเพยีง
 มเีงนิรูจ้กัเก็บรูจ้กัใชเ้ป็นหนใีหพ้อดี
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การวางแผนชวีติดา้นการเงนิ
(Money skill/ Money Fitness)

• สภาพคลอ่งด ี
• ปลอดหนจีน 
• พรอ้มชนความเสยีง 
• มเีสบยีงสํารอง 
• สอดคลอ้งเกณฑภ์าษ ี
• บนัปลายมทีนุเกษยีณ

http://www.moneycoach4thai.com 

ครอบครวัดี
 มคีรอบครัวทอีบอุน่และมนัคงให ้

ความสําคญักบัครอบครัวเป็นกําลงัใจทดีใีน
การทํางาน คณุคอื โดมโินตวัแรก?
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สงัคมดี
มคีวามรบัผดิชอบตอ่

สงัคมภายใน และภายนอก
สงัคมดไีมม่ขีาย อยากไดต้อ้งรว่มสรา้ง

CSR
Corporate Social Responsibility

Corporate Staff Responsibility

Happy 8 Workplace
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“อิคไิก (生き甲斐) ” คือ “เหตุผลแหงการมีชีวิตอยู”
“อิคิ (生き) ” แปลวา “การมีชีวิตอยู” / “ไก (甲斐)” แปลวา “ผล/คุณคา” 
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 วฒันธรรมองคก์รแหง่ความสขุ

(นายแพทยช์าญวทิย ์ วสนัตธ์นารัตน,์ 2555)
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Happy 8 ผลลัพธของการเปน Happy Workplace 

(ท่ีมา: ชาญวิทย วสันตธนารัตน และ ธรีธรรม วุฑฒิวัตรชัยแกว, 2560)

Stability - Prosperity - Sustainability 

Trust + Creativity + Opportunity

+ Challenge + Teamwork = 

Change to Happiness

Happy Workplace Move by 6D
(Detection/ Deliberation/ Decision

Design/ DIY/ Decode)
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กระบวนการสรางสุขในองคกร (6D)

 Detection : การเฝาระวังและตรวจจับปญหา/ ความเสี่ยง

 Deliberation : การวิเคราะหหาเหตุปจจัยอยางใครครวญ

 Decision : การจัดลําดับความสําคัญปญหา และตัดสินใจ

 Design : การออกแบบการดําเนินงาน/ กิจกรรมที่เหมาะสม

 DIY : Do It Yourself การดําเนินงาน/ ลงมือทําดวยตนเอง

 Decode : การถอดบทเรียน Feeling – Finding - Future

(อธวิัฒน เจี่ยวิวรรธนกุล, 2560)

วินัย

CSR ASIA PRECISION

CSR ภายในองคกร CSR ภายนอกองคกร (โรงเรียน/ชุมชน)

๐ ภูมิใจไทยเต็มรอย ๐ REBOOT ๐ เคารพธงชาติทุกเชา ๐ วิ่งเฉลิมพระเกียรติ

สามัคคี ๐ ปลกูตนไม  ๐ เปดรั้วโรงงานประสานชมุชน

เสียสละ
๐ บริจาคโลหิต ๐ ขวดน้ําหยอดเหรียญ ๐ เอเซียอาสา                                           

๐ ทุนการศึกษาบุตรพนักงาน ๐ สถานสงเคราะหและชวยเหลือ

พนักงาน
คุณธรรม ๐ ปฏิบัติธรรม ๐ กิจกรรมสาํคัญทางศาสนา ๐ ทําบุญวันเกิดพนักงาน             

๐ เติมพลังใจใหความรักแกกัน
กตัญู

๐ กองทุนพัฒนาบานเกิด ๐ กิจกรรมกราบพอ – แม ๐ สงกรานตวนั

กตัญู

ขยันทํากิน
๐ ทํานาปลูกขาว ๐ ปลูกผักไรดิน ๐ ปลูกผักปลอดสารพิษ ๐ ปุยหมัก                                 

๐ ปลกูพืชและเลี้ยงสัตวเศรษฐกิจ  (๐ เลี้ยงไกไข ๐ เลี้ยงวัว ๐ เพาะ

เห็ด ๐ เลี้ยงปลากระชัง ฯลฯ  ) ๐ พลังคนพลังน้ํา ๐ เกษตร

เทคโนโลยีใหม
ไมฟุมเฟอย

๐ สินคาราคาประหยัด ๐ รณรงคประหยัดพลังงานและวัสดุอุปกรณ
หางอบายมุข

๐ ลด ละ เลิก อบายมุข และปลอดยาเสพติด

ปลอดหนี้สิน ๐ ปลดหนี้พนักงาน

รูจักเก็บออม ๐ อาชีพเสริมรายได ๐ ชมรมออมทรัพย

ทําความดี

พึ่งตนเอง

จิตอาสา

๐ ขวดน้ําหยอดเหรียญ ๐ อาหารกลางวันเด็กนักเรียน

๐ ปลูกผกัปลอดสารพิษ ๐ พลังคนพลังน้ํา ๐ โรงสีพอเพียง                                  

๐ แนะแนวอาชีพตางๆ

๐ รวมพลังสามัคคีทําดเีพื่อพอ ๐ โรงงานพ่ีโรงเรียนนอง ๐ เปดรั้ว

โรงงานประสานชุมชน ๐ ปฏิบัติธรรม ๐ ทําบุญประเพณี

เปนคนดี
ขยันทํากิน ไมฟุมเฟอย หางอบายมุข ปลอดหนี้สนิ รูเก็บออมวินัย สามัคคี เสียสละ คุณธรรม กตัญู

พ่ึงตนเองไดแบบพอเพียง มีจิตอาสา

การให ๐ ทุนการศึกษาเด็กดอยโอกาส ๐ สงเคราะหคนพิการ คนชรา

•ทํานาปลูกขาว

•เล้ียงปลา

กระชัง

• พลังคนพลงัน้ํา

• บานดิน

•กิจกรรมกลุม

•สถาน

สงเคราะห

• เพาะเห็ด

ศูนยสงเสริมชีวิตคูขนาน เทิดพระเกียรติ 84 พรรษา
• สถานพักผอนหยอนใจ

• เลี้ยงไกไข

• ปุยชีวภาพ
• เกษตรเทคโนโลยีใหม

•อยู/ใชชีวิตแบบพอเพียง• เล้ียงวัว
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Tools for Happy Workplace 4.0
Happy Model
(ผศ.ดร.จฑุามาศ  แกว้พจิติร / NIDA)
Happinometer
(รศ.ดร.ศรินัินท์  กติตสิขุสถติ / MU)
Happy Workplace Index
(ผศ.ดร.ขวญัเมอืง  แกว้ดําเกงิ / MU)
Happy Workplace ROI
(ดร.จริาพร  ระโหฐาน / SPU) 
Happy 8 Menu KM 
(รศ.ดร.อทุยัทพิย ์เจยีววิรรธนก์ลุ / MU)
Excellent Happy Workplace Assessment
(อ.ดร.อธวิฒัน ์เจยีววิรรธนก์ลุ / MU)
Workers’ Happiness Scale (WHS)
Happy Activities Satisfaction Scale (HASS)
Sense of Happy Workplace (SOHW)

www.happy-workplace.com
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5 ส. สําหรับ สขุเสวนา

 สะสาง : ส่ิงที่คางคาใจ ปมปญหา การคดิลบ

 สะอาด : ทําจิตใจผองใส เบิกบาน ใจบริสุทธิ 

 สะดวก : มีสมาธิในการฟง การพูด ทุกที่ ทุกเวลา

 สุขลักษณะ : มีลักษณะท่ีเปนสุข ทั้งกาย-วาจา-ใจ

 สรางนิสัย : มีวนิัย ยึดถือกติกาในการฟง การพูด

ทักษะการฟงท่ีดี ดวย SOLE

 S – Self Listening

 O – Open Minded

 L – Listening for Deeply

 E – Esteem


